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นโยบายและแนวปฏิบติัด้านการต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

กลุ่มบริษทั ออลล ์นาว 
 

1. ความส าคญั 
 

บรษิทั ออลล์ นาว แมนเนจเม้นท์ จ ากดั บรษิทั ออลล์ นาว โลจสิตกิส์ จ ากดั และบรษิทัในกลุ่ม
บรษิทั ออลล์ นาว (เรยีกรวมกนัและแทนกนัว่า “บรษิทัฯ”) ตระหนักดวี่าการทุจรติและคอรร์ปัชนัเป็นภยั
รา้ยแรงทีท่ าลายการแข่งขนัอย่างเสรแีละเป็นธรรม ขดัต่อมาตรฐานจรยิธรรม รวมทัง้สรา้งความเสยีหาย
ต่อประเทศ ประชาชน และองค์กรในระยะยาว ท าให้ค่าใช้จ่ายและต้นทุนของธุรกิจเพิ่มขึ้น ลด
ประสทิธิภาพในการแข่งขนั ลดมาตรฐานจริยธรรมของการด าเนินธุรกิจ ส่งผลให้ระบบธรรมาภิบาล
อ่อนแอ รวมทัง้สรา้งความเสยีหายต่อชื่อเสยีงของบรษิทั 

บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญักบัการด าเนินธุรกจิโดยยดึมัน่ตามค่านิยมองคก์ร จรรยาบรรณธุรกจิและ
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทัง้ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตและ  
คอร์รปัชนัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยไม่ยอมรบัการทุจริตและคอร์รปัชนัทุกรูปแบบ (zero-
tolerance) ทัง้ทางตรงและทางอ้อม รวมทัง้ส่งเสริมให้บุคลากรเห็นความส าคัญ และมีจิตส านึกใน  
การต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั ตลอดจนสนับสนุนให้ผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งมแีนวทางปฏบิตัใิน
การป้องกนัการทุจรติและคอร์รปัชนั เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่ดี  อนัเป็นรากฐานส าคญัใน 
การด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื 
 
2. ขอบเขตนโยบาย 

นโยบายและแนวปฏบิตันิี้ใชบ้งัคบักบัเครอืเจรญิโภคภณัฑ ์ ต่อไปนี้เรยีกว่า “เครอืฯ” หมายถงึ 
บรษิทั เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์ จ ากดั และบรษิทัในเครอืทุกบรษิทัทีบ่รษิทั เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์ จ ากดั 
มอี านาจบรหิาร ซึง่ “บรษิทั” ทีจ่ะกล่าวถงึในเอกสารฉบบัน้ีใหห้มายถงึ บรษิทัหน่ึง ๆ ทีน่ าเอาเอกสารฉบบั
นี้ไปบงัคบัใช ้ทัง้นี้จะมกีารทบทวนโยบายฉบบันี้อย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ หรอืกรณีมเีหตุอนัสมควร 
 
3. วตัถปุระสงค ์

 
 

 เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มแีนวปฏบิตัใินการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนัในทุก
กจิกรรมทางธุรกจิ ท าใหก้ารตดัสนิใจในการด าเนินธุรกจิเป็นไปอย่างระมดัระวงั  
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4. หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 
 
 

4.1 คณะกรรมการบริษทั 
 
 

4.1.1 พจิารณาอนุมตันิโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 
4.1.2 ก ากบัดแูลใหก้ารด าเนินธุรกจิสอดคลอ้งกบัค่านิยมองคก์ร กฎหมาย กฎระเบยีบ

บรษิทั ขอ้บงัคบันโยบายและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนสง่เสรมิใหเ้กดิการน า
นโยบายและแนวปฏบิตัไิปปฏบิตัอิย่างมปีระสทิธภิาพ 

4.1.3 สง่เสรมิและสนบัสนุนใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์รในการด าเนินธุรกจิดว้ยความซื่อสตัย ์
โปร่งใส  
 

4.2 ผู้บริหาร  
 

4.2.1 ก าหนดกฎระเบยีบบรษิทัและมาตรการใหบุ้คลากรน าไปปฏบิตัิ 

4.2.2 ก าหนดโครงสรา้งองคก์รทีม่ผีูร้บัผดิชอบ โดยมบีทบาทหน้าทีท่ีเ่หมาะสม 
4.2.3 จดัใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่ง และการควบคุมภายใน  
4.2.4 จดัใหม้รีะบบบญัช ีและรายงานทางการเงนิทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง  
4.2.5 สง่เสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์รทีใ่หค้วามส าคญักบัการต่อตา้นการทุจรติและ 

คอรร์ปัชนั  
4.2.6 ตดิตามดแูล บรหิารจดัการและสนบัสนุนใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายและกฎระเบยีบ

บรษิทั 

4.2.7 สง่เสรมิใหบุ้คลากรมคีวามรูค้วามเขา้ใจในนโยบายฉบบันี้   

4.2.8 จดัใหม้กีระบวนการตรวจสอบภายใน 
4.2.9 จดัให้มีช่องทางแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน รวมทัง้มีมาตรการคุ้มครองผู้แจ้ง

เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีน 
4.2.10 พจิารณาผลการปฏบิตังิานเกีย่วกบัการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนั และก าหนด

แนวทางการปรบัปรุง 
4.2.11 รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการทีร่บัผดิชอบ 

 
4.3 หน่วยงานหรือบุคคลผู้รบัผิดชอบ  

 
 

4.3.1 ประเมนิความเสีย่งดา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัและจดัใหม้กีารควบคุมภายในในทุก
กจิกรรมทีอ่าจเกดิความเสีย่ง  
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4.3.2 จดัท ากระบวนการตรวจสอบวเิคราะห์สถานะการด าเนินงานด้านการป้องกันการ
ทุจรติและคอร์รปัชนัในโครงการและกจิกรรมทางธุรกิจ ทัง้ของบรษิทัและคู่ค้าที่จะ
ร่วมด าเนินธุรกจิ  

4.3.3 ตดิตาม และประเมนิประสทิธภิาพของการปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้น
การต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั  

4.3.4 จดัท าและทบทวนขัน้ตอนการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนัใหส้อดคลอ้งกบัความ
เสีย่งทีเ่ปลีย่นแปลง  

4.3.5 จัดท างบการเงินและเปิดเผยข้อมูลทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิที่สอดคล้องกบัมาตรฐานสากล รวมทัง้จดัให้มรีะบบการจดัเก็บเอกสารที่
เกีย่วขอ้งทางการเงนิ 

4.3.6 จัดให้มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับมาตรการป้องกัน  
การทุ จริตและคอร์รัปชัน ให้ครอบคลุม เ รื่ อ งการคัด เลือก  การ ฝึกอบรม  
การประเมนิผลงาน การเลื่อนต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์ และ
การเลกิจา้งของบุคลากร 

4.3.7 สรา้งความตระหนักรู ้สื่อสารและใหค้ าแนะน าด้านการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปั
ชนัแก่บุคลากร  

4.3.8 สอบทานและตรวจสอบการปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบบรษิัท 
นโยบายและแนวปฏบิตั ิและจดัท ารายงานผลการด าเนินงาน  
 

4.4 พนักงาน  
 
 

4.4.1 เรยีนรู ้และปฏบิตัติามกฎหมาย นโยบายและแนวปฏบิตั ิรวมถงึกฎระเบยีบบรษิทั 

4.4.2 รายงานหรอืแจง้เบาะแสเมื่อพบการกระท าทีอ่าจเขา้ข่ายฝ่าฝืนนโยบายและแนว

ปฏบิตัฉิบบันี้ 

 
5. แนวปฏิบติั 
 

5.1 ประเมนิความเสีย่งในทุกกจิกรรมทางธุรกจิเพือ่ระบุโอกาสการเกดิการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

5.2 ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย ์ โปร่งใส เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย จรรยาบรรณธุรกจิ 
รวมทัง้กฎระเบยีบบรษิทั ดงันี้ 
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5.2.1 การให ้รบัของขวญั หรอืประโยชน์อื่นใด  
ไม่ใหแ้ละไม่รบัของขวญั หรอืประโยชน์อื่นใดทีอ่าจมผีลต่อการตดัสนิใจทางธุรกจิ 
ในกรณีทีเ่ป็นการใหห้รอืรบัตามธรรมเนียมปฏบิตัหิรอืประเพณีนิยม ตอ้งมมีลูค่าไม่
เกนิทีก่ฎหมายก าหนดหรอืเป็นไปตามกฎระเบยีบบรษิทั 

5.2.2 การเลีย้งรบัรอง และการตอ้นรบั  
การเลี้ยงรบัรองหรอืการตอ้นรบักระท าได ้หากเป็นไปเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ี่
ดีกับลูกค้า คู่ค้า และไม่มีผลต่อการตัดสินใจทางธุรกิจ โดยมีมูลค่าไม่เกินกว่าที่
กฎหมายก าหนดหรอืเป็นไปตามกฎระเบยีบบรษิทั 

5.2.3 การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก  
การจ่ายค่าอ านวยความสะดวกให้เป็นไปด้วยความโปร่งใสและปฏิบัติตาม
กฎระเบียบบริษัท โดยไม่สนับสนุนการจ่ายค่าอ านวยความสะดวกที่อาจน าไปสู่ 
การทุจรติและคอรร์ปัชนั 

5.2.4 การบรจิาคเพือ่การกุศล และใหก้ารสนบัสนุน  
บริจาคเพื่อการกุศลและให้การสนับสนุนตามกฎระเบียบบริษัท โดยไม่หวัง
ผลประโยชน์ต่างตอบแทน หรอืถูกน าไปใชเ้พือ่การทุจรติและคอรร์ปัชนั 

5.2.5 การสนับสนุนทางการเมอืง  
ด าเนินธุรกจิอยู่บนความเป็นกลางทางการเมอืงและไม่ฝักใฝ่กลุ่มการเมอืงใด การให้
การสนับสนุนทางการเงนิหรอืสิง่ของแก่พรรคการเมอืงต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส 
เพือ่สง่เสรมิระบอบประชาธปิไตย และไม่มเีจตนาเพือ่โน้มน้าวใหเ้กดิการด าเนินการ
ทีไ่ม่เหมาะสมหรอืขดัต่อกฎหมาย 

5.2.6 การว่าจา้งเจา้หน้าทีข่องรฐั   
การว่าจ้างเจ้าหน้าที่ของรฐัมาเป็นกรรมการ ที่ปรกึษา หรอืผู้บรหิารระดบัสูงของ
บรษิทั สามารถกระท าไดเ้ฉพาะบุคคลทีพ่น้จากการเป็นเจา้หน้าทีข่องรฐัมาแลว้ตาม
ระยะเวลาที่กฎหมายแต่ละประเทศก าหนดและเป็นไปตามกฎระเบยีบบรษิัท เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และการเอือ้ประโยชน์จากภาครฐั  

5.2.7 ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบ ท าให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องบรษิทั โดยไม่ใชอ้ านาจหน้าทีใ่นการเอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอื
ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
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5.2.8 การกระท าการในนามตวัแทนของบรษิทั 
แต่งตัง้บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเพื่อท าหน้าที่เป็นตัวแทนของบริษัท  โดย
สื่อสารสร้างความเข้าใจให้ปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านการทุจริตและ  
คอรร์ปัชนั  

5.3 สนบัสนุนและร่วมมอืกบัองคก์รภาคเอกชน ภาครฐั และภาคประชาสงัคมทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศในการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั  

5.4 สือ่สารและสง่เสรมิการสรา้งความตระหนกัรูด้า้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัแก่
บุคลากร และผูม้สีว่นไดเ้สยีภายนอกตลอดห่วงโซ่อุปทาน  

5.5 รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายและแนวปฏิบตั ิรวมถงึมาตรการป้องกนัการทุจรติ
และคอรร์ปัชนั 

 

 
6. การฝึกอบรม 
 

 

จดัใหม้กีารสือ่สารและถ่ายทอดนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั
ผ่านการฝึกอบรม การประชุม หรอืกจิกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ทีเ่หมาะสม ใหแ้ก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังานและผูม้สีว่นไดเ้สยีภายนอก ซึง่รวมถงึคู่คา้ พนัธมติรทางธุรกจิ และสาธารณชน ตลอดห่วงโซ่
อุปทาน รวมถงึจดัใหม้กีารประเมนิประสทิธผิลหลงัการฝึกอบรมทุกครัง้ 

 
7. การแจ้งเบาะแส 

รอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสเมื่อพบเหน็การกระท าทีเ่ชื่อไดว้่าเป็นการละเมดินโยบายและแนวปฏบิตันิี้ 
โดยขัน้ตอนใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการแจง้เบาะแส ทัง้นี้ผูแ้จง้เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีน
จะได้รบัความคุ้มครองและข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ โดยไม่มีผลต่อต าแหน่งงาน ทัง้ในระหว่าง
ด าเนินการสอบสวนและหลงัเสรจ็สิน้กระบวนการ 

 
8. การขอค าแนะน า 

ในกรณีทีบุ่คลากรมขีอ้สงสยัว่าการกระท าทีพ่บเหน็อาจฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบบรษิทั นโยบาย
และแนวปฏบิตัดิา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั บุคลากรสามารถขอค าแนะน าจากผูบ้งัคบับญัชา 
หน่วยงานหรอืบุคลากรที่รบัผดิชอบ หน่วยงานก ากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์หรอืหน่วยงานกฎหมาย
ก่อนการด าเนินการใด ๆ 
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9. บทลงโทษ 

บุคลากรต้องร่วมมอืให้ขอ้เท็จจรงิในกระบวนการสอบสวนแก่ทัง้หน่วยงานภายในและภายนอก 
การฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัขิองบรษิทั จะถูกพจิารณาโทษทางวนิัยตามระเบยีบ
ขอ้บงัคบัการท างาน 

 
10. กฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายท่ีเก่ียวข้อง  
 

10.1 กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติและคอรร์ปัชนั 
10.2 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการให ้รบัของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใด กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.3 จรรยาบรรณธุรกจิ กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.4 จรรยาบรรณธุรกจิส าหรบัคู่คา้ กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.5 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการป้องกันการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทาง

การเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพท าลายล้างสูง กลุ่มบรษิัท 
ออลล ์นาว 

10.6 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการแจง้เบาะแส กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.7 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.8 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการบรหิารความเสีย่ง กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 
10.9 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล กลุ่มบรษิทั ออลล ์นาว 

 
11. ภาคผนวก 

นโยบายและแนวปฏบิตันิี้ ประกอบดว้ยภาคผนวก ดงัต่อไปนี้ 
11.1 ภาคผนวก ก  ค านิยาม 
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ภาคผนวก ก  
ค านิยาม 

 
 

1. การคอรร์ปัชนั 
การใชอ้ านาจหน้าทีโ่ดยมชิอบเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ผลประโยชน์ทีม่คิวร รวมถงึการใหห้รอืรบัสนิบน ไม่ว่า
จะอยู่ในรปูแบบใด โดยการเสนอให ้สญัญา เรยีกรอ้ง ใหห้รอืรบัเงนิ ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใดแก่
เจา้หน้าทีข่องรฐั หน่วยงานของรฐั หน่วยงานเอกชน หรอืผูท้ีม่อี านาจหน้าที ่ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอื
ทางออ้ม เพือ่ใหบุ้คคลดงักล่าวปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าที ่ หรอืเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ผลประโยชน์
ทางธุรกจิทีไ่ม่ถูกตอ้ง 
 

2. การทุจริต 
การกระท าเพื่อแสวงหาประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรมหรอืมชิอบด้วยกฎหมายเพื่อตนเองหรอืผู้อื่น เช่น  
คู่สมรส บุตร เครอืญาต ิเพือ่น หรอืคนรูจ้กั  
 

3. ของขวญั 
สิง่ของ หรอืบรกิาร ทัง้ในรูปแบบของตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิทีใ่ห ้ และ/หรอืไดร้บัตามโอกาสต่าง ๆ 
นอกเหนือจากเงนิเดอืน รายได ้และผลประโยชน์จากการจา้งงานตามปกต ิ 
 

4. ประโยชน์อ่ืนใด 
สิง่ทีม่มีลูค่า ไดแ้ก่ การลดราคาทีเ่กนิกว่าเงือ่นไขการคา้ปกต ิการรบัความบนัเทงิ การรบับรกิาร การ
รบัการฝึกอบรม เป็นตน้  
 

5. ประเพณีนิยม 
เทศกาลหรอืวนัส าคญั ซึง่อาจมกีารใหข้องขวญัแก่กนั รวมถงึโอกาสในการแสดงความยนิด ี 
การแสดงความขอบคุณ การตอ้นรบั การแสดงความเสยีใจหรอืการใหค้วามช่วยเหลอืตามมารยาทที่
ถอืปฏบิตักินัในสงัคม  
 

6.  ธรรมเนียมปฏิบติั  
 สิง่ทีป่ฏบิตัติามวฒันธรรมทีย่ดึถอืกนัมาจนเป็นปกติ 
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7. การต้อนรบั 
การให้ความดูแลเอาใจใส่เพื่อสันทนาการหรือความเพลิดเพลิน ท าให้เกิดความสะดวกสบาย  

พงึพอใจ และมคีวามสุข  

 
8. การเล้ียงรบัรอง 

การเลีย้งอาหาร เครื่องดื่ม หรอืการบรกิารใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการชมการแสดง การดกูฬีา การร่วม
กจิกรรมสนัทนาการหรอืกฬีา เช่น ตกีอลฟ์ เป็นตน้ ทีเ่กดิขึน้เน่ืองในโอกาสพเิศษ ซึง่เป็นการใหแ้ก่
บุคคลภายนอกทีท่ าธุรกจิหรอืตดิต่องานกบับรษิทั 
 

9. ค่าอ านวยความสะดวก 
 

ค่าใชจ่้ายทีจ่่ายใหแ้ก่บุคคลภายนอกเพือ่ใหด้ าเนินการตามกระบวนการหรอืกระตุ้นการด าเนินการ
ใหร้วดเรว็ขึน้ รวมถงึการท าใหผู้จ่้ายไดร้บัสทิธพิเิศษจากการบรกิารทีเ่หนือกว่าผูอ้ื่น 
 

10. การบริจาคเพื่อการกศุล 
การใหเ้งนิ สิง่ของหรอืสิง่อื่นใดทีม่มีลูค่าใหก้บัหน่วยงานหรอืองคก์รการกุศล เพือ่สาธารณะประโยชน์ 
โดยไม่หวงัผลตอบแทน  

 
11. การให้การสนับสนุน 

เงิน สิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดที่ให้แก่องค์กรหรือบุคคลภายนอกโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้าง
ภาพลกัษณ์หรอืชื่อเสยีงของบรษิทั 
 

12. การสนับสนุนทางการเมือง 
 

การให้ความช่วยเหลือและการสนับสนุนทัง้ที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินแก่นักการเมือง พรรค
การเมอืงหรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัการเมอืง เช่น เงนิ บุคลากร สถานที่ อุปกรณ์ สิง่อ านวยความ
สะดวกอื่น ๆ เป็นตน้ 
 

13. เจ้าหน้าท่ีของรฐั 
ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ข้าราชการ หรือผู้บริหารระดบัสูงที่ปฏิบัติงานในรฐัวิสาหกิจหรือ
หน่วยงานของรฐั รวมถงึกรรมการอนุกรรมการของสว่นราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอืหน่วยงานของรฐัที่
อาจเอือ้ประโยชน์ต่อบรษิทัได ้ 
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14. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
สถานการณ์หรอืการกระท าหรอืการงดเวน้การกระท าทีบุ่คคลหนึ่งๆ มคีวามขดัแยง้ระหว่างบทบาท
หน้าที่ส่วนตน และบทบาทหน้าที่ในองค์กร หรือความขดักันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัว กับ
ผลประโยชน์ขององคก์ร ซึ่งมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจ อาจท าใหไ้ม่สามารถปฏบิตัภิาระหน้าที่ได้
อย่างเที่ยงธรรม หรืออาจไม่ก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร หรือน าไปสู่การทุจริตและ
ประพฤตมิชิอบได ้ 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 


